INSTITUTO

—GN/OSIS

CONHECIMENTO EM FAVOR DA SAUDI

TERMO DE REFERENCIA
SERVICO DE CONTROLE DE ACESSO — CAP 2.2

1. OBJETIVO

Contratacdo de empresa de vigilancia para assegurar, a qualquer hora, através de vigias desarmados a
integridade do acervo patrimonial e a integridade fisica dos pacientes, acompanhantes e funcionarios nas
dependéncias das Unidades de Saude da Familia da Area de Planejamento 2.2, administradas pelo Instituto
Gnosis, através de contrato de gestdo com a SMS, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO

Justifica-se a presente contratacdo por forca do Contrato de Gestdo n? 007/2015, celebrado entre a
Secretaria Municipal de Saude do Municipio do Rio de Janeiro e o Instituto Gnosis, conforme selecdo através
do processo 09/003.739/2014, cujo objeto é o gerenciamento, a operacionalizacdo, apoio e execug¢do de
acoes e servicos de saude no territério integrado de atencdo a saude no ambito da AP 2.2.

3. ESPECIFICACAO DOS SERVICOS

Exercer controle de acesso em todas as areas internas e externas das Unidades, com rotinas de rondas em
todas as dependéncias, conforme a necessidade da unidade, com atendimento sempre cortés e de forma a
garantir as condicdes de seguranca das instalacdes, dos pacientes, acompanhantes e funcionarios, na
seguinte forma:

QUANT. FUNGCAO

14 VIGIA DIURNO

04 VIGIA PLANTONISTA DIURNO DO IGG
10 VIGIA NOTURNO

04 VIGIA PLANTONISTA NOTURNO DO IGG
32 TOTAL

Sendo assim distribuidos entre as Unidades:

Relagdo das Unidades que compde a AP 2.2
UNIDADE QUANTIDADE
CMS MARIA AUGUSTA ESTRELLA 01
CF RECANTO DO TROVADOR 04
CMS NICOLA ALBANO 06
CMS NILZA ROSA 04
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CMS HEITOR BELTRAO 01
CMS HELIO PELLEGRINO 02
CMS CASA BRANCA 02
CMS CARLOS FIGUEIREDO 04
CF ODALEA FIRMO DUTRA 04
CF Pedro Ernesto 04

4. EXECUCAO DO SERVICO

4.1 - Proteger a entrada da unidade, de acordo com as normas e procedimentos estabelecidos pela Geréncia
Administrativa;

4.2 - Coibir o ingresso de individuos de comportamento inadequado ou que estejam conduzindo objetos que
causem ameaca a integridade fisica de seus frequentadores;

4.3 - Vigiar as instalacGes das Unidades evitando a dilapidacdo do patrimonio, bem como fiscalizar a entrada
e saida de pessoal e de material;

4.4 - Fazer percursos periddicos de inspecdo em toda a drea das unidades, examinando a integridade de
fechaduras, portas e instalacdes em geral;

4.5 - Comunicar a Administracdo da unidade, por meio de registro, qualquer ocorréncia de irregularidade
constatada em circuitos elétricos, vazamentos e outros que possam causar danos ao patrimonio;

4.6 - Prestar informacGes ao publico, quando necessario;
4.7 - Levar ao conhecimento da Administracdo, por meio de registro, todas as irregularidades verificadas;

4.8 — Os vigilantes escalados nos controles de estacionamento deverdo portar prancheta com formulario
proprio, onde deverdo ser registrados todos os dados relativos a placa, marca, cor e modelo dos veiculos,
bem os hordrios de entrada e de saida, devendo os dados ser arquivados;

4.9 — A CONTRATADA deverad indicar um vigilante para ser o elo de ligacdo, o qual preenchera o livro diario
de registro de ocorréncia, bem como toda e qualquer alteracdo que dele deva constar, incluindo as
ocorréncias havidas ou sugestdes a serem apresentadas. O livro serd encaminhado no inicio de cada dia util a
Administracao da Unidade;

4.10 — Nos locais em que houver rddios portateis de comunicacdo, um dos vigilantes devera ser o
responsavel por controlar a distribuicao destes equipamentos, bem como das lanternas com pilhas, a serem
distribuidas na falta de energia elétrica. Esse vigilante também deverd ser o responsavel pela verificacdo
periédica do bom funcionamento de tais materiais;

4.11 — Colaborar com ¢érgdos de Policia nas ocorréncias de ordem policial dentro das instalagées das
Unidades, facilitando a atuagdo daqueles, inclusive na indicacdo de testemunhas presenciais de eventuais
acontecimentos;
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4.12 - Os vigilantes deverdao submeter-se as instru¢des da direcdo das Unidades, no que concerne ao trato
com funcionarios e visitantes;

5. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA:

A CONTRATADA obriga-se a:

a) Executar o servico discriminado neste TERMO DE REFERENCIA;

b) Disponibilizar mao-de-obra, materiais e equipamentos em quantidades necessarias a perfeita execucgao
dos servicos;

c) Manter disciplina nos locais dos servigos, retirando no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas por
solicitagdo da FISCALIZAGAO, qualquer profissional integrante do contrato cuja atua¢do, permanéncia e/ou
comportamento sejam julgados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatorios a disciplina da reparticdo ou
ao interesse do servico publico;

d) Manter seu pessoal uniformizado, limpo, identificando-os através de crachas, com fotografia recente e
provendo-os dos Equipamentos de Protecdo Individual - EPI'S;

e) Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessdrias ao atendimento dos seus
empregados acidentados ou com mal subito, por meio de seus encarregados;

f)  Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou Municipal, as normas de
seguranca da Administracdo, inclusive instruir os seus empregados a prevencao de incéndios e as de
Seguranca e Medicina do Trabalho nas areas da Administragao;

g) Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, bem como as
ocorréncias havidas, efetuando a reposicdo da mao-de-obra, em carater imediato e na eventual auséncia,
nado sendo permitida a prorrogacdo da jornada de trabalho;

h) Nao vincular o pagamento dos saldrios e demais vantagens de seus empregados ao pagamento das
faturas emitidas contra o CONTRATANTE;

i) Manter o controle de vacinagdo, nos termos da legislacdo vigente, aos empregados diretamente
envolvidos na execugdo dos servicos;

i) Responsabilizar-se pelo fornecimento e conservagdo dos uniformes, que deverdo ser adequados ao tipo
de servico, da categoria profissional contratada, substituindo-o de acordo com o disposto no respectivo
Acordo, Convengao ou Dissidio Coletivo de Trabalho, ou quando necessario.

k) Os custos de qualquer um dos itens de uniforme e Equipamentos de Protecao Individual ndo poderao
ser repassados aos empregados;

) Nomear encarregados responsaveis pelos servicos, com a missdo de garantir o bom andamento dos
mesmos, permanecendo no local do trabalho em tempo integral, fiscalizando e ministrando a orientagao
necessdria aos executantes dos servicos. Estes encarregados terdo a obrigacdo de reportarem-se, quando
houver necessidade, ao responsavel pelo acompanhamento dos servicos da Administracdo e tomar as
providéncias pertinentes para que sejam corrigidas todas as falhas detectadas;

m) Apresentar cronograma de treinamento para os seus funcionarios com emissdo de Certificado, bem
como avaliagao periddica de seus funciondrios a cada semestre;
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n) Manter todos os equipamentos, ferramental e utensilios necessarios a execugdo dos servicos, em
perfeitas condi¢cdes de uso, devendo os danificados serem substituidos em até 24 (vinte e quatro) horas. Os
equipamentos elétricos devem ser dotados de sistemas de protec¢do, de modo a evitar danos a rede elétrica;
0) Responsabilizar-se por acidentes na execuc¢do dos servicos, bem como responder civil e/ou
criminalmente, por quaisquer danos causados, diretamente ou indiretamente, a CONTRATANTE ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo e manter a CONTRATANTE a salvo de quaisquer queixas,
reivindica¢cdes ou reclamacdes de seus empregados e/ou de terceiros, em decorréncia da prestacdo dos
servicos contratados

p) A CONTRATADA sera a Unica responsavel pelos acidentes que possam decorrer da prestagdo de servigos
objeto deste contrato, bem como pela reparacao integral de todos e quaisquer danos que seus funciondrios
vierem a causar a CONTRATANTE, seus prepostos ou terceiros na execu¢do dos servicos do presente
contrato;

g) Informar ao INSTITUTO GNOSIS, sistematicamente, sobre o andamento dos servigos;

r) Cumprir rigorosamente as exigéncias da legislacdo tributdria, fiscal, trabalhista, previdenciaria,
assumindo todas as obrigacdes e encargos legais inerentes e respondendo integralmente pelos Onus
resultantes das infracdes cometidas;

s) Reservar exclusivamente ao INSTITUTO GNOSIS o direito de utilizacdo e divulgacdo dos trabalhos
elaborados;

t)  Preparar e fornecer aos seus empregados, quando aplicavel, o formulario PPP (Perfil Profissiografico
Previdencidrio), quando exigivel, na forma da Lei;

6. OBRIGAGCOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE:

6.1. Permitir o livre acesso dos funcionarios da Contratada, quando em servico e devidamente identificados,
as dependéncias da unidade.

6.2. Exercer a fiscalizagdo dos servigos por técnicos especialmente designados;

6.3. Indicar, formalmente, o gestor e/ou o fiscal para acompanhamento da execuc¢do contratual;

6.4. Expedir Autorizacao de Servicos;

6.5. Encaminhar a liberagdo de pagamento das faturas da prestacao de servigos aprovadas;

6.6. Disponibilizar instalagGes sanitarias;

6.7. Disponibilizar vestiarios com armdrios guarda-roupas;

6.8. Efetuar periodicamente a programagdo dos servigos a serem executados pela Contratada.

6.9.Notificar a CONTRATADA de todas as falhas, erros, imperfeicdes ou irregularidades que encontrar na
prestacao dos servigcos, dando-lhe, inclusive, prazo para sua corre¢ao;

6.10. Fornecer a CONTRATADA, quando aplicavel, os subsidios necessarios para a elaboragdo dos laudos
técnicos e documentos previstos na legislacdo previdenciaria em vigor;

6.11. Exigir da CONTRATADA, quando aplicavel, os laudos técnicos e documentos previstos na legislagcdo
previdenciaria em vigor (LTCAT, PCMSO, PGR, PPRA e PCMAT);
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6.12. Exigir da CONTRATADA, quando aplicavel, a declaracdo, sob as penas da lei, de que as atividades
exercidas pelos segurados empregados no presente TERMO CONTRATUAL nao estdo sujeitas a concessdo de
aposentadoria especial.

7. ACOMPANHAMENTO DA EXECUGAO

7.1. N3o obstante a contratada ser a Unica e exclusiva responsdvel pela execucdo de todos os servigos, a
contratante é reservado o direito de, sem de qualquer forma restringir a plenitude dessa responsabilidade,
exercer a mais ampla e completa fiscalizacdo dos servicos, diretamente ou por prepostos designados,
podendo para isso:

7.2. Solicitar a contratada a substituicdo de qualquer produto, método e/ou funcionario, cuja atuagdo
considere prejudicial ou inadequado;

7.3. Visitar as dependéncias da contratada, para supervisdao, sempre que julgar necessario;
7.4. Vetar o prosseguimento normal do fornecimento, baseados na legislagdo em vigor;

7.5. Exercer, ainda, fiscalizacdo constante no setor operacional da contratada e no setor de atendimento da
contratante com o intuito de manter a eficiéncia dos servigos contratados;

7.6. Verificar o cumprimento pela contratada das cldusulas do contrato e adotar medidas necessdrias quanto
a regularizacdo de eventuais transgressoes.

7.7. Receber da contratada, documentagdo pertinente ao servico ou as questdes que envolvam o servigo,
sempre que solicitado em prazo maximo de 72 horas.

7.8. Assegurar-se de que o numero de empregados alocados ao servico pela CONTRATADA é suficiente para
o0 bom desempenho dos servigos;

7.9. Permitir o livre acesso dos empregados da CONTRATADA para execugao dos servicos;
7.10. Prestar as informacgdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA;
7.11. Destinar local para guarda dos materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios;

7.12. Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituicdo de empregado da contratada que
estiver sem uniforme ou cracha, que embaragar ou dificultar a sua fiscalizagdo ou cuja permanéncia na area,
a seu exclusivo critério, julgar inconveniente;

7.13. Ao inicio do servigo a CONTRATADA devera entregar ao setor de contrato um relatério contendo
numero e nome dos profissionais alocados em cada unidade, relagdao dos equipamentos e materiais a ser
utilizado em cada unidade e cronograma de entrega de materiais.

8. DOS PROCEDIMENTOS ADMINISTRATIVOS

8.1. Os profissionais, alocados nas unidades de saude, deverdo preencher diariamente uma “folha de ponto”
fornecida pela Contratada, a qual ficara sobre a guarda da administracdo da unidade.
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8.2. As folhas de ponto serdo recolhidas nas unidades de saude por um funciondrio da Contratada ao final de
cada més.

8.3. E vedada a entrega da folha de ponto ao representante da contratada pelo préprio profissional de
limpeza, fora da unidade de Saude ou em suas dependéncias.

8.4. Todo e qualquer documento, material ou equipamento, a ser fornecido aos funcionarios alocados nas
unidades de saude deverao ser entregues na unidade no seu horario de funcionamento.

8.5. A CONTRATADA devera apresentar, todo e qual quer documento, pertinente aos servicos prestados e/ou
solicitados pela CONTRATANTE em até 72h.

9. AVALIAGAO DO SERVIGO PRESTADO

9.1. O INSTITUTO GNOSIS terd o direito de exercer ampla fiscalizacdo sobre a prestacdo dos servicos objeto
do presente TERMO CONTRATUAL, por intermédio de prepostos seus, devidamente credenciados, aos quais
deverd a CONTRATADA facilitar o pleno exercicio de suas funcdes, ndo importando isso em supressao ou
mesmo atenuacdo das responsabilidades desta, por quaisquer erros, falhas ou omissdes ocorridas.

§12 - O INSTITUTO GNOSIS credenciard perante a CONTRATADA um representante investido de plenos
poderes para, diretamente ou através de auxiliares, exercer a fiscalizacdo geral e total dos servicos ora
contratados, tendo como atribui¢Ges precipuas as seguintes:

a) Exigir da CONTRATADA a estrita obediéncia as estipulacdes deste Termo de Referéncia, a documentacéo a
ele anexa e a melhor técnica consagrada pelo uso para a execucao dos servicos objeto deste Instrumento;

b) Fazer, corrigir, ou refazer trabalhos defeituosos, por conta do INSTITUTO GNOSIS, através de terceiros,
debitando a CONTRATADA os gastos dai decorrentes, caso essa Ultima ndo os refaga ou corrija dentro do
prazo determinado pela Fiscaliza¢do;

c) Recusar os equipamentos e eventuais servigos de reparo ou manutencdo que, a seu critério, estejam em
desacordo com as exigéncias e padrdes técnicos estipulados pelo presente TERMO CONTRATUAL;

d) Controlar as condi¢bes de trabalho, ajustando com a CONTRATADA as alteragGes na sequéncia da
execucdo que forem consideradas convenientes ou necessarias, e controlar tais condi¢cées de modo a exigir
desta, na ocorréncia de atraso nos servigos, a adog¢do de regime de trabalho diferente;

e) Dar permanente assisténcia aos servicos, na interpretacdo e na solucdo de problemas surgidos;

f) Encaminhar a CONTRATADA as comunica¢des que se facam necessdrias, com relacdo aos trabalhos de
fiscalizagao e controle dos servigos;

g) Atestar a execugdo dos servigos referentes as faturas a serem apresentadas;

h) Sustar os servigos, total ou parcialmente, em qualquer tempo, sempre que, a seu critério, considerar esta
medida necessaria a boa execu¢do dos mesmos, ou a salvaguarda dos interesses do INSTITUTO GNOSIS.
Quaisquer dnus provenientes dessa rejeicdo serdo de inteira responsabilidade da CONTRATADA.
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§29- A Fiscalizac3o caberd, ainda, determinar os prazos para cumprimento das exigéncias feitas.
10. DISPOSICOES GERAIS

10.1. Todos os materiais e equipamentos a serem utilizados na prestacdo dos servicos, deverdo ser
fornecidos e distribuidos em quantidades necessarias e suficientes para a execuc¢ao dos servicos.

11. VIGENCIA DO CONTRATO

O prazo de execugdo do servico sera de 12 (doze) meses, contados a partir da assinatura do contrato,
podendo ser prorrogado, por analogia, dentro do limite previsto na Lei n2 8.666.93.

12. VEDAGAO DE SUBCONTRATACAO

E vedada a subcontratacdo total ou parcial da execucdo do objeto, tendo em vista a contrata¢do por notéria
especializacdo. A CONTRATADA também ndo podera ceder ou transferir, no todo ou em parte, ainda que em
funcdo de reestruturacdo societaria, fusdo, cisdo e incorporacdo, os direitos e obrigacSes decorrentes do
contrato com a CONTRATANTE, inclusive, seus créditos.

13. DECLARACAO DE RELAGAO EMPREGATICIA

E importante que a contratada declare, por escrito, como anexo ao futuro contrato, o seguinte: Que em
cumprimento ao disposto no inciso XXXl do artigo 72 da Constituicdo Federal, durante a vigéncia do
contrato ndo serdo empregados, em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, menores de dezoito anos, bem
como ndo serdo empregados, em qualquer trabalho, menores de dezesseis anos, salvo na condicdo de
aprendiz, a partir de quatorze anos.

16. CRITERIOS DE AVALIAGAO
A proposta devera obedecer aos seguintes critérios:

a) O valor do objeto devera ser cotado em moeda corrente nacional, devendo incluir todas as despesas,
inclusive impostos e encargos sociais, previdencidrios e trabalhistas incidentes em seu escopo de prestagao
de servicos;

b) as caracteristicas do objeto de forma clara e precisa, observadas as especificagdes constantes nesse Termo
de Referéncia.

c) serdo desclassificadas Propostas com precos irrisdrios e/ou inexequiveis, cabendo ao INSTITUTO GNOSIS a
faculdade de promover verificagdes ou diligéncias que se fizeram necessarias, objetivando a comparacao da
regularidade da cotagdo ofertada;

d) serd julgada vencedora a proposta que ofertar o MENOR PRECO, devendo o prec¢o proposto incluir todos
os custos diretos e indiretos pertinentes, cumprindo todos os requisitos técnicos previstos no Termo de
Referéncia.

17. PROCEDIMENTOS DE ENVIO DA PROPOSTA

As propostas deverdo ser enviadas para propostas@institutognosis.org.br, até 15/02/2019.
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18. RESULTADO

Apds a avaliacdo, o INSTITUTO GNOSIS chegara ao resultado no dia 18/02/2019.
19. IMPUGNACAO

Prazo de até 02 (dois) dias da data fixada para o resultado, para impugnacao, apds ndo serdo mais aceitos os
pedidos de revisao.

Rio de Janeiro, 30 de janeiro de 2019.
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